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Don de Canada Goose aux Ukrainiens déplacés qui arrivent au Canada
grace a « I’Autorisation de voyage d’urgence Canada-Ukraine »

RAPPORT D’IMPACT

10 juillet 2024

INTRODUCTION

Dans le cadre du soutien résolu du gouvernement du Canada aux Ukrainiens, '’Autorisation de voyage d’urgence
Canada-Ukraine (AVUCU) a été lancée en mars 2022 pour soutenir les Ukrainiens en leur offrant un statut temporaire et
la possibilité de travailler, d’étudier et de résider au Canada jusqu’a ce qu’ils puissent rentrer chez eux en toute sécurité.
Entre le 17 mars 2022 et le 1er avril 2024, un total de 298 128 personnes sont arrivées au Canada dans le cadre du
AVUCU.

De plus, compte tenu de la générosité des Canadiens et de I'intérét exprimé par les entreprises canadiennes pour
soutenir la réponse du Canada a la suite de I'invasion illégale et a grande échelle de I'Ukraine par la Russie, Innovation,
Sciences et Développement économique Canada (ISED) a créé le Portail de dons de l'industrie canadienne pour
I'Ukraine en mai 2022. Le tout afin que les entreprises canadiennes puissent proposer des biens et des services
hautement prioritaires pour soutenir les Ukrainiens déplacés et autres nouveaux arrivants dans le besoin et qui ont choisi
le Canada comme terre d’accueil.

Ce rapport détaille la gestion du don de Canada Goose, conformément au manuel de don d'entreprise del’'Opération
havre de paix pour les Ukrainiens — Operation Ukraine Safe Haven (OHPU-OUSH), , l'allocation et la distribution des dons
éclairées par les données, ainsi que les histoires d'impact sur le terrain.
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https://www.canada.ca/en/services/immigration-citizenship.html
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/nouvelles/2022/03/autorisation-de-voyage-durgence-canada-ukraine.html
https://www.canada.ca/fr/immigration-refugies-citoyennete/nouvelles/2022/03/autorisation-de-voyage-durgence-canada-ukraine.html
https://www.canada.ca/en/immigration-refugees-citizenship/services/immigrate-canada/ukraine-measures/key-figures.html
https://www.canada.ca/fr/services/entreprises/appel-a-action-industriepourlukraine.html
https://www.canada.ca/fr/services/entreprises/appel-a-action-industriepourlukraine.html
http://ukrainesafehaven.ca/wp-content/uploads/2022/06/2022-06-10-OUSH-Corporate-Donation-Manual-1.pdf
https://ukrainesafehaven.ca/fr-impliquez-vous/
https://ukrainesafehaven.ca/fr-impliquez-vous/
https://ukrainesafehaven.ca/

PROCESSUS DE DISTRIBUTION

Le 7 mai 2024, Canada Goose a fait un généreux don de 2 284 parkas, vestes et accessoires pour soutenir les
Ukrainiens déplacés et autres nouveaux arrivants ayant des besoins immédiats. Le don d'une valeur totale d'environ 526
635 $ CA a été distribué aux Ukrainiens déplacés et a d'autres nouveaux arrivants ayant les plus grands besoins en
Alberta, en Colombie-Britannique, au Manitoba, en Ontario et au Québec.

OHPU a travaillé avec cinqg partenaires de coordination provinciaux pour allouer et coordonner le don (voir I'annexe 1 pour
la carte du processus de don d'entreprise). Pour garantir I'équité entre les provinces, le don a été alloué en fonction des
données disponibles, notamment les données sur l'aide financiére d'Emploi et Développement social Canada (EDSC), qui
fournissent des pourcentages d'Ukrainiens déplacés ayant demandé une aide financiére dans chaque province. En
coordination avec les partenaires provinciaux, les agences d'établissement ont distribué les vétements donnés aux
Ukrainiens déplacés dans leurs communautés.

Les coordonnateurs provinciaux, également appelés coordonnateurs provinciaux/territoriaux, jouent un réle clé en tant
que partenaires essentiels du secteur. lls contribuent de maniére significative a I'évaluation des besoins, a I'allocation
provinciale et a la distribution harmonieuse des dons au sein de leurs provinces respectives. OHPU entretient une
collaboration avec les coordinateurs provinciaux, organisant des réunions bihebdomadaires a la Table de coordination
provinciale. Les réunions jouent un role important dans la mise en ceuvre d'un effort de réponse collectif pour soutenir les
Ukrainiens déplacés au Canada.

Le tableau ci-dessous illustre le processus d'allocation qui est basé sur l'aide financiere d’EDSC dans chaque province,
indiquant les pourcentages d'Ukrainiens déplacés dans les provinces, afin d'assurer I'équité dans I'allocation entre les
provinces et les territoires.

Alberta C.-B. Manitoba | Ontario Québec

Répartition de I'aide financiére d’EDSC (en %, données au
1% octobre 2023) 21.28 10.04 10.45 39.91 9.83

\/étements de Canada Goose - 2284 484 233 288 1085 194
Tableau 1 : Processus d’attribution des dons en fonction des données sur I’aide financiére d’EDSC
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https://www.canadagoose.com/ca/en/home-page?gclsrc=aw.ds&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjws560BhCuARIsAHMqE0EdVb6fHYrgelIuYJofHBLCALHmUsU86kWDcuv-qTL953gTJwNq6EQaAp60EALw_wcB&gclsrc=aw.ds

Notre approche:

En collaboration avec ses partenaires de coordination provinciaux, OHPU-OUSH garantie que le généreux don de
Canada Goose soit orienté vers la satisfaction des besoins urgents tout en tenant compte de I'accessibilité pour les
clients visés.

Des réunions régulieres ont eu lieu avec le donateur pour coordonner la logistique. Une réunion hebdomadaire avec
Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada (IRCC) et ISDE a été organisée du ler février 2024 au 4 avril 2024 pour
assurer une bonne gouvernance de ce don. Le donateur et le secteur de I'établissement étaient impatients de traiter le
don rapidement. Afin d'assurer un processus rapide, des réunions ponctuelles ont été organisées en téte-a-téte avec cinq
partenaires provinciaux du 26 janvier au 5 février, afin de coordonner la logistique provinciale. Ainsi, 2 284 vétements ont
éte distribués a des individus dans 15 communautés différentes.

Satisfaire les besoins urgents

Le don de Canada Goose a été utilisé pour répondre aux besoins urgents des Ukrainiens déplacés et a d'autres
nouveaux arrivants ayant les plus grands besoins au Canada. Pour faciliter une distribution efficace, il a été demandé au
donateur d'expédier les vétements donnés aux villes ayant le plus grand nombre d'arrivées, notamment Edmonton,
Vancouver, Winnipeg, Toronto et Montréal. Les partenaires provinciaux ont ensuite expédié les articles vers les villes et
communauteés suivantes :

Calgary, Edmonton, Red Deer, Ville de Vegreville, Llioydminister et Fort Saskatchewan en Alberta.
Aéroport international de Vancouver en Colombie-Britannique.

Winnipeg, Brandon, Morden, Altona, Winkler au Manitoba.

Région de Toronto et Peel en Ontario.

Montréal au Québec.

arwnE

Garantir I'accessibilité.

Afin de faciliter 'accés des clients au don, le don a été distribué par des agences prestataires de services qui travaillent
avec les clients visés.

En tout, 2 284 vétements ont été distribués :
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e a2 284 personnes

e dans 15 villes/communautés différentes

e par 27 agences d'établissement,

dans cing provinces.

Le tableau ci-dessous illustre le nombre d'agences sélectionnées pour la distribution :

Province Valeur # # d'articles Agences prestataires de services
approximative  d'articles | alloués
Agence de en dollars
coordination
I’Alberta 112,035.19% 484 95 Calgary Catholic Immigration Society (CCIS)
95 Centre for Newcomers
Alberta 31 The Immigrant Education Society (TIES)
Association 95 Catholic Social Services (CSS)
of Immigrant 31 St. Stephen Protomartyr Ukrainian Catholic Church
Serving 33 Catholic Social Services en Red Deer
'(A‘f:g:)zs 18 Town of Vegreville
31 The Calgary Bridge Foundation For Youth
31 Immigrant Services Calgary
10 Catholic Social Services a Lloydminister
14 Hosting Ukrainians aFort Saskatchewan
la Colombie- 53,845.03 $ 233 233 CANN SUCCESS (centre de réception a l'aéroport

Britannique

Affiliation of
Multicultural
Societies and

international de Vancouver)
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Service
Agencies of
BC (AMSSA)

le Manitoba @ 66,559 $

Manitoba
Association

of Newcomer
Serving
Organizations
(MANSO)

I’Ontario 249,448.20 $

Ontario
Council of
Agencies
Serving
Immigrants
(OCASI)

le Québec 44,747.88 $
Centre social

d’aide aux

immigrants

(CSAI)

288

1085

194

71

74
15
16
10

10
25
208
225

18
68
104
462

194

Manitoba Possible
Immigrant Centre

Canadian Muslim Women'’s Institute
Hospitality House

Naomi House

Westman Immigrant Services

Regional Connections

Accueil Francophone

COSTI Immigrant Services (CSS)

COSTI Immigrant Services (hostel Services)

Jewish Immigrant Aid Services (JIAS)
Newcomer Centre of Peel (NCP)

The Neighbourhood Organization (TNO)
CUIAS Immigrant Services

Centre social d’aide aux immigrants (CSAl)
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RECITS D’EXPERIENCES VECUES

Avec le soutien de partenaires provinciaux et de prestataires de services directs, OHPU produit une vidéo donnant un
apercu de l'impact du don. En raison de contraintes financiéres, les vidéos ne sont pas produites de maniere
professionnelle; cependant, elles seront partagés sur les plateformes en ligne de 'OHPU, notamment sur le Web et les
réseaux sociaux. Compte tenu du caractére sensible de l'invasion illégale a grande échelle de I'Ukraine par la Russie,
nous avons offert aux participants la possibilité de s’abstenir de révéler leur identité. La vidéo est accessible ici (La vidéo
est disponible uniqguement en anglais).

Canada Goose
contributed over 2000
parkas, jackets and
accessories
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https://www.youtube.com/watch?v=00R5xUmCo7g

RECONNAISSANCE ET COMMUNICATION

OUSH-OHPU a annoncé ce don a travers un communiqué de presse .

De plus, le comité directeur national de 'OHPU a reconnu la contribution
de Canada Goose ou environ 100 représentants des gouvernements
fédéral, provinciaux et territoriaux, du secteur de I'établissement et du
Congrés ukrainien canadien se réunissent pour relier les ressources et
les communications pour une réponse collective pour soutenir les
Ukrainiens au Canada.

L'OHPU a également publié des messages de reconnaissance sur ses
plateformes de médias sociaux qui ont été republiés par notre partenaire
gouvernemental, Innovation, Sciences et Développement économigue
Canada.

LinkedIn:

https://www.instagram.com/p/CérnalcvHo5/?igsh=b3JoeDIiZDQ4emlr

Instagram:
https://www.instagram.com/p/CérnalcvHo5/?igsh=b3JoeDIiZDQ4emlr
X (Twitter):

https://x.com/OUSH OHPU/status/1788002145926619312
https://x.com/OUSH OHPU/status/1787945523619467612/photo/1

Facebook:

Bienvenue au Canada!

En savoir plus

Canada Goose donne plus de 2000 parkas, vestes et
accessoires pour aider les Ukrainiens déplacés et d’autres
nouveaux arrivants au Canada

Communiqué de presse

Le mardi 7 mai 2024, territoires non cédés i Skwx 7T47mesh
(Squamish), territoires et salilwatat (Tsleil-Wautut// Burnaby (C.-B.) — Canada Goose fait don de
parkas, vestes et accessoires d'une valeur de prés de 550 000 S CA, pour distribution aux Ukrainiens
déplacés et 3 d autres personnes dans le besoin. Ce don refléte le soutien continu de Canada Goose
aux personnes déplacées par le conflit depuis le début de linvasion 3 grande échelle de FUkraine

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=420229254104004&set=ph.100083507972936.-2207520000&type=3
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https://ukrainesafehaven.ca/fr-medias/canadagoosemai2024-communiquedepresse/
https://ised-isde.canada.ca/site/isde/fr
https://ised-isde.canada.ca/site/isde/fr
https://www.instagram.com/p/C6rnaIcvHo5/?igsh=b3JoeDliZDQ4emlr
https://www.instagram.com/p/C6rnaIcvHo5/?igsh=b3JoeDliZDQ4emlr
https://x.com/OUSH_OHPU/status/1788002145926619312
https://x.com/OUSH_OHPU/status/1787945523619467612/photo/1
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=420229254104004&set=pb.100083507972936.-2207520000&type=3

MERCI, THANK YOU, CANADA GOOSE! OAKY1O!

L’Opération havre de paix pour les Ukrainiens (OHPU), le gouvernement du Canada, les partenaires de coordination
provinciaux et territoriaux, ainsi que les organismes d’aide a I'établissement souhaitent joindre leurs voix a celles des
Ukrainiens déplacés au Canada pour remercier Canada Goose pour son généreux don et 'impact que celui-ci a eu sur la
vie des personnes déplacées et dans le besoin. [sky:o!

1
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ANNEXE 1 : CARTE DU PROCESSUS DE DONS D’ENTREPRISES

L'entreprise inscrit son offre de don sur le
portail de I''SDE.

!

Y

ISDE envoie les données a
OUSH-OHPU.

OUSH-OHPU utilise les données pour déterminer la
répartition des dons entre les provinces et les
territoires.

A4

'

OUSH-OHPU évalue I'offre de
don avec les partenaires de
coordination provinciaux et
territoriaux.

Les partenaires de coordination provinciaux et
territoriaux attribuent les dons aux organismes d'aide
a |'établissement locaux en fonction des besoins et
des processus provinciaux.

\d

Les organismes d'aide a I'établissement distribuent le
don aux Ukrainiens déplacés et aux autres personnes
déplacées au Canada.

OUSH-OHPU contacte les donateurs, regoit les dons

et envoie une lettre de remerciement.

!

Les partenaires de coordination provinciaux et
territoriaux font un compte rendu sur I'attribution
locale a OUSH-OHPU.

Y

Les partenaires de coordination provinciaux et
territoriaux font un compte rendu sur I'attribution
locale a OUSH-OHPU.
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QUSH-OHPU inclut les données
dans la visualisation publique sur le
site Web de I'Opération.
QUSH-OHPU fait un compte rendu a
ISDE et au donateur.




